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Editorial

Jetzt geht’s los!

Herzlich willkommen zur ersten reguldren Ausgabe von Das Biiro in 2011. Traditionell star-
ten wir etwas spater ins Jahr und legen dann ziigig nach. Das hat gute Griinde. Einige Biiro-
branchen pflegen z. B. einen ldngeren Winterschlaf. Und so manches Projekt erfordert eine
ausreichend lange Vorbereitung.

Einige Zeit in Anspruch genommen hat u. a. die Wahl unserer biiroHITs 2010. Auch in diesem
Jahr bringen wir Ihnen unsere Highlights des Vorjahres wieder als Redaktionsempfehlungen
naher (Seiten 8/9). Wenn Sie hier vor allem das iPad vermuten, miissen wir Sie enttauschen.
Apples Wunderflunder hat zweifellos fiir eine kleine Revolution gesorgt. Nach eingehenden
Tests missen wir aber bestatigen: Fiir eine produktive und ergonomische Biiroarbeit taugt
das Gerdt nicht.

Intensiv auseinander gesetzt haben wir uns auch mit dem Interesse unserer Leser, also
Ihrem. Seit Beginn werden wir vor allem von Fiihrungskréften gelesen, von Geschéftsfiih-
rern, Abteilungsleitern und weiteren Entscheidern. Ein GroB3teil unserer Leserschaft besteht
aber auch aus Office Professionals, zu denen in erster Linie Sekretdrinnen gehoren. Diesem
Umstand wollen wir kiinftig durch eine Aufwertung der Bereiche Biirokultur und Biirobedarf
noch besser gerecht werden. In dieser Ausgabe finden Sie deshalb z. B. einen Kommunika-
tionsschwerpunkt (Seiten 13-19). Zu ihm gehdren etwa eine neue Reihe Uber die korrekte
Korrespondenz a la Duden und eine {iber die Mdglichkeit, schneller zu lesen. Aufmerksamen
Lesern werden in diesem Heft noch weitere neue Serien auffallen ...

Um unsere Vorhaben realisieren zu kénnen, haben wir u. a. unseren Standardumfang von 52
auf 68 Seiten erhoht. Aber keine Sorge: Von uns erfahren Sie weiterhin nicht alles, was es so
gibt, sondern nur, was sich besonders gut fiir eine exzellente Biiroarbeit eignen konnte.

Der Hauptschwerpunkt dieser Ausgabe liegt auf dem Thema Biirobedarf. Hinter uns liegt die
Branchenmesse Paperworld: Viel Neues gab es zwar nicht zu sehen, aber doch wieder einige
sehr praktische Losungen (ab Seite 22). Auch 2011 gibt es in dieser Branche wieder viel zu
feiern. Traditionsunternehmen wie Faber-Castell und tesa begehen z. B. runde Jubilden (Sei-
ten 26/27, 31). Mehrere Seiten zum Thema Postbearbeitung schlieSen den Schwerpunkt ab.
Auf Seite 34 beginnend erfahren Sie u. a., was verschiedene Kuriere fiir eine Sendung von
Berlin nach Bremen verlangen, sowie Wissenswertes tiber E- und Hybridpost.

Das vergangene Jahr brachte neben zahlreichen neuen Produkten auch viele neue oder neu
bewertete Begriffe mit sich. Etwa den ,Wutbiirger” als Wort und ,alternativios” als Unwort
des Jahres. Besser gefiel mir da schon der ,Niveaulimbo®, das Jugendwort 2010. Besonders
hangen geblieben ist bei mir aber der Begriff ,Resilienz”. Er steht fiir eine psychische Wider-
standskraft, die Fahigkeit, unter widrigsten Umstanden zu bestehen. Es handelt sich um die
Kunst, in Krisen und gro3tem Stress die Nerven zu behalten, die Dinge in die Hand zu neh-
men, eins nach dem anderen zu tun und so zur Ldsung der Probleme beizutragen. Resiliente
Menschen meistern nicht nur Aufgaben, an denen andere zerbrechen, sie kdnnen sogar an
ihnen wachsen.

Angesichts der weiter zunehmenden Informationsflut im Biiro sowie des Mehr und Schnel-
ler, welche von den dort Tatigen gefordert werden, diirfte die Bedeutung dieser Fahigkeit

des Kopf-oben-Behaltens kiinftig sehr steigen. In diesem Sinne wiinsche ich Ihnen fiir Ihre
Herausforderungen und Ziele eine starke Resilienz.
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Planet Biirobedarf:

Auf der Welt des Biirobedarfs liegt das Hauptaugenmerk in dieser Ausgabe. Wir informieren
Sie u. a. iiber Highlights von der Branchenmesse Paperworld und die groRen Jubilden von tesa
sowie Faber-Castell in diesem Jahr. AuBerdem erklaren wir Ihnen, warum der Bleistift gar nicht
aus Blei ist. Dies und vieles mehr finden Sie auf den Seiten 21-40.

Klug kommunizieren
Fallstricke und Losungen

Office-Excellence
Tipps fiir bessere Biiroarbeit
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