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Prozent der Beschäftig-

ten in Deutschland ste-

hen New-Work-Kon-

zepten aufgeschlossen 

gegenüber. Nur sechs 

Prozent lehnen diese 

ab. 91 Prozent  messen digitalen Technolo-

gien eine große Bedeutung für ihr Arbeitsle-

ben bei. 66 Prozent sehen in der Digitalisie-

rung eine Chance für ihre beruliche Situa-

tion, 32 Prozent aber eine Gefahr. 34 Prozent 

nervt es, dass die Technologien oft nicht so 

funktionieren wie sie sollten. 23 Prozent be-

mängeln, dass diese für zu viele Informatio-

nen auf zu vielen Kanälen sorgen. Dadurch 

unter Stress gesetzt fühlen sich elf Prozent. 

Das sind aktuelle Ergebnisse einer repräsen-

tativen Befragung von 1.002 Berufstätigen 

zwischen 16 und 65 Jahren im Auftrag des 

Digitalverbands Bitkom.

Die Studie brachte noch weitere interessan-

te Fakten ans Licht. Sie zeigt, dass sich all-

mählich neue Raumkonzepte in den Büros 

durchsetzen. Nur noch 27 Prozent arbeiten 

in einem Einzelbüro. Bereits jeder Zehn-

te verfügt nicht einmal mehr über einen 

festen Arbeitsplatz, sondern nutzt Desk-

Sharing oder ein non-territoriales Büro. Die 

meisten aber teilen sich das Ofice mit Kol-

legen. 37 Prozent haben ihren Arbeitsplatz 

in einem Mehrpersonenbüro mit zwei bis 

vier Mitarbeitern. 22 Prozent arbeiten in 

einem Großraumbüro mit fünf und mehr 

Mitarbeitern. 

Erfahrungen mit dem Großraumbüro sam-

melten bereits 68 Prozent. Die Meinungen 

dazu gehen auseinander: 66 Prozent halten 

hier die Kommunikation zwischen den Mit-

arbeitern für besser. 56 Prozent bemängeln 

dagegen die höhere soziale Kontrolle, und 

48 Prozent beklagen eine stärkere Ablen-

kung sowie geringere Produktivität.

Das bestätigt eine aktuelle, im Auftrag des 

deutschen Büroeinrichtungsverbandes IBA 

durchgeführte Forsa-Umfrage: 35 Prozent 

der Bürobeschäftigten klagen über eine 
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schlechte Akustik am Arbeitsplatz. In Bü-

roeinheiten mit mindestens zwei Personen 

beanstanden sogar mehr als die Hälfte der 

Mitarbeiter eine zu laute Geräuschkulisse. 

Ein bedenkliches Ergebnis, denn ein zu ho-

her Lärmpegel am Arbeitsplatz mindert die 

Konzentrationsfähigkeit und kann negative 

Auswirkungen auf die Gesundheit haben. 

Laut der Bitkom-Studie verfügen nur 31 Pro-

zent der Ofice-Worker über Rückzugsmög-

lichkeiten zum konzentrierten Arbeiten.

Unser Themenspecial ist diesmal den 

Trends bei der Büroeinrichtung gewidmet. 

Hier, aber ebenso an vielen weiteren Stellen 

dieser Ausgabe, werden Best-Practice-Bei-

spiele und Einzellösungen für die erwähn-

ten Aspekte vorgestellt. Bettina Reichart 

von der Lufthansa erklärt, wie der Umstieg 

auf lexible Büroumgebungen mit allen 

Vor- und Nachteilen in ihrem Unternehmen 

umgesetzt wurde (Seite 26). Auch Jörg Bak-

schas betont einen in diesem Zusammen-

hang wichtigen Punkt: Erst die Einstellung 

ändern, dann die Einrichtung (Seite 24). Sie 

inden Lösungen für eine bessere Raum-

akustik, für eine leistungsfähigere IT und 

vieles mehr.

In unserem Special widmen wir uns vor al-

lem dem Mieten und Leasen. „Alles, was du 

hast, hat dich irgendwann.“ So lautet eines 

meiner Lieblingszitate aus David Finchers 

Film „Fight Club“ von 1999. Warum dann 

nicht einfach mieten? Die Sharing Economy 

ist auf dem Vormarsch: DriveNow, Spotify, 

Airbnb. Warum sollte sie vor der Büroaus-

stattung haltmachen, zumal sich diese 

schon seit Langem leasen lässt? Wir wollten 

es wissen und fragten nach: in der Büroein-

richtungsbranche, beim Berliner Start-up 

Lendis, bei dem ein Arbeitsplatz monatlich 

nur 15 Euro kostet, und sogar bei Ikea in der 

Schweiz. Wir haben uns auch konkrete An-

gebote machen lassen – für Miete, Mietkauf 

und Leasen. Ab Seite 15.

Dr. Robert Nehring 
RN@OFFICE-ROXX.DE
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