EDITORIAL |03

or Thnen liegt die neunte Sonderausgabe Das Biiro:

Quality Office, ein Heft nur fir Qualitat im Biiro. Mit

dem Zeichen Quality Office werden Produkte, Bera-

ter und Handelsunternehmen ausgezeichnet, die
uberdurchschnittlich gut geeignet sind, das Leben und Arbeiten
im Btro besser zu machen.

Die Anspruche haben sich in den letzten zehn Jahren stark ver-
andert. Die sogenannten Soft Skills der Mitarbeiter erleben eine
bislang unerreichte Wertschdtzung, gelingende Kommunikati-
on wird ein wichtiger Erfolgsfaktor. Dafiir muss das raumliche
Volker WeRels, Umfeld die richtige Atmosphare schaffen und unterstitzen.

IBA Industrieverband Biiro und Arbeitswelt e. V. -
Unter der Uberschrift ,Biiro der Zukunft” stellen wir Thnen

mehrere interessante Aspekte vor. Ein Interview mit Profes-
sor Dieter Lorenz zeigt, wo die heutigen Herausforderungen
bei der Wertschépfung im Biiro liegen. Und wir prasentieren
Ihnen auch dieses Jahr wieder zertifizierte Produkte, Berater
sowie eine wachsende Zahl zertifizierter Biiro- und Objektein-
richter.
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