Constant Flux — 4
oder warum Biiros nie mehr
fertig werden.




TINGS
N
ARCHITECTURE

STRUCTURES
NFRASTRUCTURE MATERIALS

TEATRO ALLE TESE h.15 L

SCARCITY s
(AND FINAL COMMENTS
FROM THE LADDER)

ROLEX

SHAPING CITIES: CONFLICTS OF AN URBAN AGE
4-157 TEATRO ALLE TESE h.10:30
ANNUAL CONFERENCE URBAN AGE

REPORTING FROM MARGHERA AND OTHER WATERFRONTS
9 CNGIUSTINIAN h.10-18

RENOVATING AND RESTRUCTURING

LARGE INDUSTRIAL AREAS AND WATERFRONTS

SUSTAINABILITY VS. SECURITY
TEATRO PICOOLO ARSENALE h.17
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unstrukturiert, unordentlich, chaotisch,
unplanbar, nicht quantifizierbar, indiskutabel?
Oder schlicht ,zu komplex?

e -
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strukturiert, ordentlich, regelkonform,
planbar, Fuantifizierbar, vermittelbar

Ursus Wehrli, kunstaufraeumen.ch



With the increase
and scale

i of Ephemeral

. settlements,

]

the notion of ‘the city’
as a stable anc

pPermanent en
is challenged.

Auch Arbeit ist zunehmend

ephemer:

(Adj.) von altgriechisch éprpepog ephémeros
flichtig, kurzlebig, verganglich.



Umgang mit dem
Ephemeren

religioses Hindu-Festival
Kumbh Mela in Indien:
100 Mio. Besucher in 2 Monaten
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“Understandin
the Patterns”

escape route
dmin=1.2m
l.Lmax=25m

fire wall, separating blocks
of max. 2500 sqm gross
(equaling 46 units)

fence

wall

possible area for

plot separation street
(see diagram below)
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Woran leidet denn der Deutsche an sich?

“Der Deutsche sagt: Es soll alles so bleiben, wie es ist,
aber muss sich gleichzeitig auch alles andern,

weil alles furchtbar ist, so wie es ist.

Seltsame Mischung.”

(Kabarettist Dieter Nuhr im Interview mit der FAZ, 17.11.2016)



Deutschland, bitte
aufwachen!

Arbeit funktioniert

morgen anders!

Aus Projekten werden Startups.
Aus Startups werden Global Player.




Die OECD stellte in der PISA
Studie fest, dass eine der meist
vernachldssigten Aufgaben
offentlicher Schulen in D ist,
Schiler im Bereich Kollaboration
(Teamarbeit) zu bilden

rprqfu ng
utschland

)




Unternehmen geben an,

dass eine der wichtigsten
gesuchten Qualifikationen von
Berufseinsteigern

die Teamfahigkeit und
Kollaborationsfahigkeit ist.




e

PEOPLE PROCESS PLACE

Der Google Effekt

BRAND

INSPIRATION PRODUCT PROMOTION

Plotzlich
reden alle
von Arbeitskultur!

HAWORTH




Wunscharbeitgeber: Kriterien von Absolventen

Internationalitat
gutes Arbeitsklima
attraktive Produkte
Kreativitat

Flexibel

Sicherheit
Nachhaltigkeit
Solide

Mentoring

soziales Engagement
bekannte Marke
Mittelstand

Konzern

5%

52%

10

20

30

40

50

60

(Kienbaum Absolventenstudie 2011)



Archetypen: @ == m

. . . N “
M Advocate ‘ ' Dreamer Caretaker Str::ig!‘le“on;m.
Mitarbeiter-Mix
aus?

(good.co)

Socialite Go-Getter Humanitarian Idealist

Inventor Mastermind Maverick Protector




Organizational Archetypes

Unternehmens-
Archetypen

0

Commando Unit Family Dynast Frontier Settlers Intergalactic Explorers
) J Yy J

Large-Scale Military Mountaineering Expedition Nuclear Family Space Colony
Operation




...und wo mochten
Sie arbeiten?

Alcoa

Large-Scale Military
Operation

inmergalactic Explorors

I8 Number of employee : 10001+
- Founded in: 1888

in

b

a

Amazon

Space Colory Mountameor g

Expedition

28 Number of employee : 10001+
« Foundedin: 1994

in

&

1y

Allianz

Allianz

=3 ¢

Nucioar Famiy Commando Unit

A% Number of employee : 10001+
«l Founded in: 1890

in

&

.
L N

American Airlines

o &H

Large-Scalo Military
Opeoration

Commando Unit

2% Number of employee : 10001+
- Founded In

in

&

@y
Allstate
Allstate

s 5

Commando Unit

Nucloar Family

2% Number of employee : 10001+
-l Fo
in

e

oed In

-

American Express

—

Nucloar Family

Family Dynasty

2% Number of emp oyee ;. 100014
-l Fo
in
&

noed in




weitere ,,Rahmenwerke*
fur eine Einschatzung von
Arbeitskulturen

OECD:
Schliisselqualifikationen

fir ein ,,erfolgreiches 1.) Act autonomously (Handlungsspielraum)
. 2.) Interact in heterogenious groups (Teamarbeit)
Leben und eine

. 3.) Use tools interactively (Wege der Wissensverarbeitung)
gut funktionierende

Gesellschaft“



Arbeitspsychologie:

Definition fiir
,,aute Arbeit“

1.) ist zielgerichtetes, motiviertes, moralisch vertretbares Handeln

2.) besitzt hohe Entscheidungsspielrdaume

3.) ermoglicht Kooperation und Kommunikation mit anderen Menschen
4.) ist vereinbar mit anderen Tatigkeiten (z. B. fir die Familie)

5.) ist schadigungslos und beeintrachtigungsfrei

(arbeitspsychologische Definition
,hach Merkmalen und
GesetzmalRigkeiten
menschlichen Handelns®)



Flow-Theorie:
Parameter fiir die
Erzeugung von
,,Flow-Erleben*

1.) Klarheit der Ziele, unmittelbar erlebte Erfolgs-Riickmeldungen, Stimmigkeit
2.) hochste Konzentration auf ein begrenztes Feld

3.) optimales Verhaltnis zwischen Anforderungen und Fahigkeiten

4.) Gefiihl von Kontrolle Gber die eigenen Handlungen (Geldstheit, Angstfreiheit)
5.) erlebte Miihelosigkeit des Handlungsablaufs, Freude beim Tun (,,Gliick“)

6.) Aufhebung des normalen Zeiterlebens

7.) Verschmelzen von Handlung und Bewusstsein — eins sein mit dem Tun

8.) autotelische Qualitat der Flow-Erfahrung (der Weg ist das Ziel)



VALUES and TRANSLATION
Who are you? What do you want to be perceived as? - How can you tell? What does that feel like?

adidas

GROUP

Visual Protocol
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How does future work feel like?

Innovoliy) Colorivt, brigivt)

fow does.tuture work feel?

{RW\G‘M(MT

HAWORTH




IDEAL CASE - optimized work structure

HAWORTH

adidas

Visual Protocol
GROUP



Compete




Challenge TH E N EXT
00 YEARS

Integration
verschiedenartigster Kulturen
in einheitliche Businessmodelle

HAWORTH

—_—



Die Mega-Anforderung:
Flexibilitat/Adaptibilitat




o o PEOPLE PROCESS PLACE
Der Digital Workplace
BRAND PRODUCT
INSPIRATION PRICE PROMOTION

- variety of choices regarding
space modules, IT, presence or
home office

- right mixture of enclosed, semi-
enclosed and open space

- serving latest IT environment to
fully support mobile working at
any time

- driven by efficiency,
effectiveness and by Gen Y

expectations HAWORTH



Der Digital Workplace

»Activity Based Working“

background graphics

chair

(3

outdoor office

;i
veggie garden /
fabric shade/

-

J “

table as cart

% loft
as tree hollow

R

~._|| _———arena of storage

! | / wall projection
-

1' \*vk@ﬁ,

table as floor

blackout curtain



Der Digital Workplace

SETTING: (Example)

NEIGHBOURHOODS:

MATRIX OF ACTIVITIES:

innovate

WORK-POINT DESK-BASED:

ABCDETFGHJK

Number of unassigned
workstations in neighbourhood.

DEGREE OF MOBILITY:

HIGH LIMITED
— )
j-E-}_’
SENSE OF STYLE:
FORMAL INFORMAL

Sk

WORK-POINT “ALTERNATIVE”

Number of 2" places
in neighbourhood.
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Programming a P
O ¥ & L
Workplace Landscape Co @ ¢ & £
SAP Tel Aviv, Israel
Envision: Share: Discuss: Rest: Accomplish: ::;theg ;::ce social
generating ideas convey information face to face dialogue relaxing or napping undertaking specific tasks

or video conference

Neighbourhood . .
Study . . .
Guest Suite . .

Phone Booth

Ropes . . .
Nest . .

Alcove

Shelter

Retreat

Den

Project Space . .

Discover ..
Cave .
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Programming a s
Workplace Landscape S & g SE

SAP Tel Aviy, Israel

Arease =
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Quelle: Frank Peter Jager, ,Der neue Architekt”, 2008



Auswirkungen von

Technologie auf

zukiinftiges
Office Design

........

Ctttecttitiiaaa,, Stteecitiaaaa,, tteteretitana,,

.........
.....

""""""

PEOPLE PROCESS A
BRAND
INSPIRATION PRODUCT PROMOTION

.
ot
.
.t *

Computational /

.....
.....

-----------

Parametric Design

Digital Fabrication / 3D Printing

BIM als neuer Standard

VR: The VR equipment market will
grow from 9 bill. S to 80 bill. $/yr.

i by 2025

- HAWORTH



LIGHT F16 Kamera
von LIGHT (2016)

HAWORTH
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Rontgenbild der LIGHT F16 Kamera mit den 16 verschiedenen Objektiven















Willkommen im
Computation-Zeitalter!
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6. individuelle
Anforderungen
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von Space Planning
zu Office Modeling

eine Haltung
mit Konsequenzen!

HAWORTH



,hormaler*
Innovationsprozess

PRODUKT

Graphik:
Prof. Anne Bergner, HS Coburg



INNOVATIONS- PRODUKT
POTENTIAL
,Design Thinking“ S C

| ,FUZZY FRONT END* | Graphik:
(FRUHE PHASE) Prof. Anne Bergner, HS Coburg




User Generated Design
Software von Haworth




Finf gute Fragen
zu Arbeit morgen




Gute Fragen 1/5

WAS wird morgen
GUTE ARBEIT sein?




Credit Suisse could move from Canary
Gute Fragen 2/5 Wharf to Poland

Agata Kiapec:

WO wird Arbeit N |
. ,’/,L/ . f‘,cll
morgen sein? ' — s 7 AEE

UNITED KINGDOM Credit Suisse is considering the relocation of app. 1,800 of
the 6,600 employees it currently hires in its London offices to a cheaper
location. This could include Poland or India, says Reuters.

Cumrently London is the regional EMEA headquarters for the Credit Suisse's
operations. The company has been taking up office space in such Canary Wharf
schemes as One Cabot Square and 5 Canada Square for years. As part of the
newly-announced restructuring strategy, the financial services conglomerate aims to
lower its fixed costs by a total CHF 3.5 bin (EUR 3.2 bin) by the end of 2018,

‘In the coming months, we will focus on the implementation of our strategy
announced today. Our third-quarter results reinforce the need for a restructuring of
the bank aimed at reducing the volatility of our earnings and better aligning the
activities of our Investment Bank behind the needs of the clients of our Private
Banking & Wealth Management division,” Credit Suisse informed




Gute Fragen 3/5

WER wird morgen
arbeiten?




Gute Fragen 4/5

WIE wird veranderte
KOMMUNIKATION
Arbeit beeinflussen?

1980 1990 2010




So funktioniert (nach Levy und Murnane,
Arbeit heute Princeton University, NJ, USA)

Routine

Manuelle Nicht-
1960 1970 1980 1990 2010



Komplexe
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Manuelle Nicht—Routine

i
Manuelle Routine

1980 1990 2010 2030 2050
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Gute Fragen 5/5

WELCHE ANFORDERUNGEN
werden an zukunftlge
Arbeltsorte
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' Ursus Wehrli, kunstaufraeumen.ch



Danke furs Zuhoren!

Embroidered Haworth ,Very“
@ Impact Hub Westminster, 2013




